ORIENTACIONES Y PROPUESTAS CIUDADANAS
PARA LA RECONSTRUCCION DE TALCA
Organizaciones Sociales de Talca

El presente documento ha sido elaborado por un amplio conjunto de organizaciones sociales,
instituciones y personas que creemos firmemente que el largo proceso de reconstruccién que se
inicia debe ser discutido y conducido democréaticamente.

Creemos que especialmente a partir de la definicién del gobierno central y el alcalde de entregar el
plan de reconstruccidon a una empresa inmobiliaria santiaguina, se hace urgente la activacion de la
ciudadania para ser contraparte seria e informada.

I. Lo que esperamos de la Politica de Reconstruccion

Hoy no visualizamos una politica publica de reconstruccion, sino mas bien un
pagquete de subsidios y algunas medidas especificas para territorios determinados.
Creemos que una Politica de Reconstrucciéon debe al menos considerar los
siguientes aspectos:

= E| Estado como actor central del proceso: El Estado (central, regional y local) debe
asumir la responsabilidad técnico — politica y el financiamiento del proceso de
reconstruccion. Esta funcion no puede ser reemplazada por la accion del mercado ni por
las donaciones de privados.

= Descentralizacion y Protagonismo Local: Las comunas y ciudades afectadas deben
ser actores prioritarios en las decisiones vinculadas a la reconstruccion. En este sentido
se debe fortalecer técnica y financieramente a los gobiernos municipales, en el entendido
de que alli radica el rol institucional dado por la propia ley para resolver los problemas de
los ciudadanos.

= Concebir la reconstruccion como oportunidad: La reconstruccion puede ser
considerada como una oportunidad para que nuestras ciudades y barrios respondan a las
necesidades de nuestras comunidades, potenciar la ciudadania y la participacion, para
promover el desarrollo econémico local y fortalecer las micro y pequefias empresas.

» Considerar las diferentes etapas del proceso, su interrelacion y temporalidad

o0 Emergencia: esta etapa tendra una duracidon que aun no podemos definir. Son muchos los
problemas que aun perduran y que son urgentes: demoliciones, retiro de escombros, techo,
soluciones sanitarias, apoyo psicosocial, entre otros.

o Planificacion: la reconstruccion no se puede realizar dejando las decisiones solo al arbitrio
individual y del mercado. Se requiere de planteamiento de objetivos y metas bien definidas y
consensuadas por los diversos actores.



0 Reconstruccion: esta etapa debe desarrollarse sobre la base de un adecuado tratamiento de
la emergencia y de un plan. La reconstruccion no solo es fisica, sino que también social y
psicolégica, estos aspectos deben ser considerados conjuntamente.

Estas etapas no son secuenciales sino que se traslapan permanentemente, lo importante es
entender que tienen énfasis y focos distintos.

= Fortalecer el ejercicio de la ciudadania y la organizacién social: Todas las
experiencias internacionales en torno a proceso de reconstruccion indican que la
participacion ciudadana es el factor clave para el éxito. Esto implica que un componente de
de las politicas de reconstruccion debe ser el potenciamiento de la ciudadania, la cultura
civica y la organizacion social.

. Resguardar y promover el ejercicio de los siguientes derechos:

o Derecho a que los propietarios, arrendatarios y allegados permanezcan en los barrios
afectados, evitando a toda costa su expulsién hacia los bordes de la ciudad

o Derecho a participar en los procesos de planificacion y reconstruccion de los barrios

o Derecho a estar informados de las decisiones que tome la autoridad y especialmente a
conocer el destino de las donaciones de los actores privados

o Derecho a la integracién para las personas con discapacidad, que la nueva ciudad no deje
ciudadanos olvidados

o Derecho a no ser discriminados, es decir ser respetados independientemente de la condicién
etarea, sexual, politica y religiosa que se tenga.

o Cuidado del medioambiente, evitar la polucién y promover politicas saludables en lo ambiental,
como el rescate, reutilizacion y reciclaje de materiales de las zonas destrozadas

Il. Respecto al sistema de subsidios para lareconstruccién demandamos:

= Un nuevo sistema de subsidios: No se puede abordar la magnitud de los dafios
causados por el terremoto con los mismos subsidios y herramientas legales existentes. Es
imprescindible estudiar las nuevas situaciones y desarrollar nuevos programas pertinentes
a la realidad local actual. En este sentido el estado debe validar las opciones de
autoconstruccion generados por la comunidad organizada.

= Generacién de programas de vivienda publica: Si bien el Estado puede externalizar
la construccion de viviendas, demandamos que para asegurar el derecho a ella por parte
de ciudadanos con necesidades especiales como adultos mayores autovalentes, jefas de
hogar y allegados, el Estado debe construir viviendas en los mismos barrios que han sido
afectados por el terremoto.



» Facilitar activamente el acceso al apoyo estatal: Se debe promover el acceso al
financiamiento publico facilitando que las familias puedan acceder a los subsidios.
Debemos preocuparnos especialmente por las dificultades legales, financieras, sociales y
etareas que los damnificados puedan tener para utilizar el derecho a ser subsidiados por el
Estado. En particular demandamos las siguientes medidas:

= Poner a disposicion de los ciudadanos un servicio de asesoria legal para resolver los
problemas de sucesiones, herencias y otras que se requieren para operar los subsidios.
Estudiando herramientas legislativas que ayuden a acelerar el proceso.

= Entregar un sistema de informacion transparente respecto al desempefio y cualificacion de
EGIS y empresas constructoras.

= Ampliar la fecha limite para el llenado de la encuesta EFU

= Reforzar el personal de atencién de los servicios publicos vinculados a los procesos de
reconstruccion asegurando una atencion &gil, respetuosa y eficiente a los usuarios.

[ll. En torno a la Participacion Ciudadanay reconstruccion de Barrios proponemos y
demandamos:

= Considerar lo social como el centro de la reconstruccion: El eje central de la
reconstruccion debe ser lo social. No es posible pensar en una reconstruccion sostenible
sin que las y los ciudadanos se perciban y sean protagonistas. Se debe buscar y
demandar activamente este derecho a participar.

» Organizar las demandas de los barrios en torno a mesas de trabajo y agendas
colectivas: Se debe promover la creacion de mesas de barrio en los que participen las
diversas organizaciones comunitarias. En estas mesas se deben construir agendas de
barrio en las que se establezcan las demandas y propuestas a ser negociadas con las
autoridades y los actores privados involucrados en los procesos de reconstruccion. La
reconstruccion no es una dimension meramente material, involucra el desarrollo del
espiritu y los afectos

= Legitimar el rol de las organizaciones: Las autoridades y los propios vecinos deben
resguardar la legitimidad de dirigentes y lideres vecinales, evitando descalificaciones,
rumores malintencionados y acusaciones sin fundamento.

IV. Respecto a la funcién municipal demandamos y proponemos:

= Crear una institucionalidad para la reconstruccion: Disefiar e implementar una
institucionalidad capaz de gestionar la reconstruccion con autonomia técnica y politica, en
la que estén representados todos los actores de la comuna y que sea capaz de poner
desafios mas alla de un periodo municipal. En este mismo espacio entender incorporadas
las funciones permanentes de preparacion para la emergencia en la institucionalidad
publica y la preparacion de la ciudadania.



= Pro actividad municipal: El municipio debe estar presente en cada barrio afectado a
través de equipos municipales técnicos y sociales, cercanos a las familias, sus lideres y
dirigentes, con informacién actualizada y facilitando los procesos de postulacion a
subsidios y la gestién de la emergencia.

» Sistema de informacién para la reconstrucciéon: La municipalidad debe contar con
un sistema de informacion permanente de la emergencia y reconstruccion, actualizado,
agil, directo y de facil acceso para dirigentes, usar lenguaje de facil entendimiento para los
ciudadanos, vecinos, barrios y organizaciones; contar con un programa informativo de
radioy TV.

» Reconstruir con mirada de ciudad y comuna: Si bien las zonas mas dafiadas estan
en la zona central de la ciudad, la reconstruccion debe enfocarse al conjunto, repensando
la relacién de los distintos sectores con el centro y diminuyendo su dependencia respecto
al mismo, favoreciendo la articulacién y la integracion, redefiniendo las situaciones de
conectividad y servicios entre los distintos barrios.

» Visualizar el vinculo urbano — rural: La reconstruccidon debe incorporar en nuestra
regiéon y comuna la realidad rural del Maule. En este sentido junto con la preocupacion por
la emergencia y la reconstruccion de los sectores rurales se debe repensar la vinculacion
entre lo urbano y lo rural favoreciendo una relacion mas horizontal y estratégica.

Organizaciones, instituciones y personas firmantes:

Unién Comunal de Juntas de Vecinos de Talca

Unién Comunal de Juntas de Vecinos Sur poniente

Concejo Territorial Talca

Concejo Comunal de y para la discapacidad de Talca (CODISTAL)
Escuela de Lideres de Ciudad

Agrupacioén de deudores habitacionales Luchando por el Futuro
Junta de Vecinos Barrio Seminario

Junta de Vecinos Santa Ana

Junta de Vecinos Paso Moya

Sector 6 Zona Centro

Sector 4 Zona Centro

Junta de Vecinos Camilo Henriquez

Junta de Vecinos La Florida

Junta de Vecinos Cristi Gallo

Junta de Vecinos Américas X

Junta de Vecinos Astaburuaga

Junta de Vecinos Las Heras

Villa Buen Pastor

Club del Arbol

Centro de Ciegos

Centro cultural Pueblo Culto

Agrupacién de Amigos del Museo

Consejo Consultivo CESFAM La Florida

Centro de rehabilitacion de Paralisis Cerebral CENVOREPAC,
Ex alumnos ELCI



